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Toolkit voor bedrijven
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1. Projectdragersengageren voor de EWAV
Wie is het doelpubliek?

Deze toolkit bevat groene tips voor zowel een intern als een extern publiek met betrekking
tot groene aankoopcampagnes, restaurants, toerisenesnementenbedrijveren scholen.

Groene Aankoopcampagne

A Extern publiek: klanten, voedselleveranciers, sociale organisaties
A Intern publiek: verkoopmedewerkers, magazijniers, kassiers

Restaurants:

A Extern publiek: klanten, voedselleveranciers
A Intern publiek keukenpersoneel, zaalpersoneel

Toerisme en accommodatie

A Extern publiek: klanten, leveranciers
A Intern publiek: receptionisten, schoonmaakpersoneel

Evenementenbedrijven

A Extern publiek: klanten, cateringbedrijven, sociale organisaties
A Intern publiek: pereneel betrokken bij organisatie evenementen

Wat zijn de voornaamste aan te pakken punten wat betreft afval?

A Minder voedselen verpakkingsafval
A Een groter bewustzijn wat betreft afvalvermindering bij zowel het interne als het
externe publiek

Wie kanhelpen?

A Belanghebbenden (overheden, afvalbeheerbedrijven, leveranciers, enz.)
Tussenpersonen (compostmeesters, hergebruikcentra, groene NGOs, federaties,
enz.)

A Netwerken (bv. milieukeurmerken, enz.)

Wat kan de EWAYV voor u doen?

De deelname aan de EWAW¥ef uw bedrijf de kans om een mentaliteitsverandering in uw
sector aan te moedigen. EWAdrtners zijn leden van een globaal strategisch team dat
afvalvermindering ondersteunt.

WWW.EWWT.eu @:}
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Bovendien zal de EWAYV uw initiatief zichtbaar maken in heel Europa.

EUROPEAN WEEK
FOR WASTE

REDUCTION 2. Richtlijhen voor goede praktijken

Hier vindt u enkele groene tips voor zowel een extern als een intern publiek.

1 Afvalvermindering erpreventie
1 Hergebruik van producten
1 Sorteren en recycleren van afval

EXTERN PUBLIEK
Afvalvermindering erpreventie
A Sluit overeekomsten met sociale organisatie®it zal het bewustzijn van klanten
wat betreft voedselafval vergroten.

Promoot producten in bulkDit zal klanten toelaten het volume verpakkingsafval te
verkleinen en enkel de benodigde hoeveelheid aan te kopen.

“ Gr a@Balk")' (http://www.granel.cat/index.asp?pageheight=1163) is een
Catalaans priwnitiatief dat een groot aantal producten in bulk verkoopt, zoals
noten, bloem, koekjes, koffie, lollies, zaden en granen. Dit initiatief bestaat
momenteel uit 9 winkels iCatalonié en verkoop via internet.

Laat klanten toe de restjes van hun maaltijd mee naar huis te neni@it.zal de
hoeveelheid voedselafval in restaurants verminderen en het bewustzijn van klanten
vergroten.

Zer o Waste Scotl and dnitiatief @rede oeveetheid “ Go o d
voedselafval in restaurants te verminderen http://www.bbc.com/news&dotland
scotlandpolitics 26671339 http://www.zerowastescotland.org.uk/content/new
doggybagspilot-aimscut- restaurantfood-waste

Moedig de consumptie vakraantjeswater door klanten in restaurants aamit is

een eenvoudige manier om de hoeveelheid verpakkingsafval in restaurants te
verminderen en tegelijk het bewustzijn van klanten te vergroten.

“Etxeko Ura”, een campagne oimredaarantsinn s u m
het Baskenland te stimuleren

http://www.ekogunea.net/proiektuak/proiektua/etxekeura-2

Hergebruik van producten
A GaAiAftt2N [jdzS y2dzz mnm: @Stfté ob. SGSNI RIY
organisme voor afvalbeheer van Barcelon&e "beterdan nieuw*campagne biedt
verschillende mogelijkheden om de meeste voorwerpen in huis te herstellen en te
hergebruiken. Deze campagne promoot ook reparatiewerkplaatsen,
tweedehandswinkels en lokale ruilmarkten.
http://www.millorquenou.cat/

Sorteren en reycleren van afval
A aqtftlradAo OFrLla F2NJF ySg tAFSE obttladao

WWw.ewwr.eu

i ) T g - NWMD
X .
Metde steunvan - = L Snasars @lca
de Europese Commissie Il o bbb




In 2012 verzamelde SEUR, een Spaanse koeriersdienst, meer dan 1.200 ton gebruikte

plastic doppen om te recycleren. Ze verkochten ze aan plasticrecyclagebadsi)
%}gﬁl’ﬁ%ﬁg verkregen zo 245. 000 € voor de verzorgi
REDUCTION “Plastic caps for a new | ife”

http://www.responsabilidaiseur.com/en/SEUR_foundation/special_projects/plastic

c aps new life.html

INTERN PUBLIEK
Afvalvermindering erpreventie

A Spaar papier en druk enkel de pagina's af die u nodig hebt (campagne ter
vermindering van papierafval)
Het Brussels Instituut vodvilieubeheer (BIM) heeft verscheidene acties voor
afvalvermindering georganiseerd in het gemeentebestuur van Sint Gillis. Eén hiervan
is de bewustmaking van het administratief personeel wat betreft papierverbruik.
http://www.bruxellesenvironnement.be/temfates/professionnels/informer.aspx?id
= 3544&langtype=2060
http://vimeo.com/8965447

a2SRA3I G3IASRSYIFIGSNRAIFfAZESSNRSE 3IASaO0OKSy|Sy
Het Grootstedelijk Bestuur van Barcelona moedigde gedematerialiseerde

geschenken en activiteiten aan via eeo¢hure met een reeks ideeén.

“ldees amb al/efecte” ("A/Effectieve ide
"gedematerialiseerde” ideeén.
http://www.ambsostenibilitat.cat/publicacions/productdetails/95/8

Gebruik herbruikbare mokken voor koffie of the@ampagne ter vermindering van
verpakkingsafval)

Het Belgische bedrijf Elia promootte het gebruik van herbruikbare mokken en
koppen voor warme en koude dranken onder zijn werknemers.
http://www.elia.be/

Moedig het gebruik van herbruikbare lunchdozen enaakflessen aan.

De IKEAvinkel in J6nkoping (Zweden) moedigde onder zijn werknemers het gebruik
aan van herbruikbare lunchdozen, uit het IK&&ortiment zelf, om afval en

overbodig verpakkingsmateriaal te vermijden. Bovendien voerden ze een
bewustmakingsampagne onder de werknemers via ontbijtvergaderingen over
afvalvermindering.

http://www.ikea.com/se/sv/store/jonkoping

Hergebruik van producten
A Schenk gebruikte elektronische apparaten en andere kantooruitrusting aan sociale
organisaties.
http://youtu.be/ 16JY9wrtfFo?list=UUof7tbaMa2X40D04GjkOQOw

WWw.ewwr.eu

Met de steun van
de Europese Commissie



http://www.responsabilidadseur.com/en/SEUR_foundation/special_projects/plastic_c%20aps_new_life.html
http://www.responsabilidadseur.com/en/SEUR_foundation/special_projects/plastic_c%20aps_new_life.html

Sorteren en recycleren van afval
A I SG ah[DNFEE®leY 2LKIFEAY3I @Iy 3ISo

FOR IASTE de school Anselm Clavé (Cornella de Llobregat, Barceldd@)organisatie Oliklak
REDUCTION haalt alle olie van de school op maeze mee voor recyclage. De families vullen de

flessen (Clakis), die vooraf op school ter beschikking gesteld worden. De leerlingen

bewaren de olie in een fles, klaar om af te leveren voor recyclage. Nadien krijgen de

leerlingen een nieuwe, schone Clakgarmee ze het hele proces opnieuw kunnen

beginnen.

http://www.escolaanselmclavecornella.org/2013/01/projectdiklakrecollida

selectiva.html

http://www.oliklak.com/

3. TCTiiches
Deze toolkitbevat ficheanet hulpmiddelen om voedseén verpakkingsafvaégen te gaan.
Elk hulpmiddel is een actie met een specifiek doel dat verband houdt met afvalvermindering.

Fichesvoor extern publiek:

1. Ecorestaurants (= scholen)

Doelstelling: acties in restaurants en refters om de hoeveelheid voedselafval te veremnnde
Doelpubliek: klanten van het restaurant

Hulpmiddelen: berekentool voor voedselafval, doggy bag, posters met advies en dagelijkse
resultaten en stickers, aparte vuilnisbak voor organisch afval

Evaluatie: aantal uitgedeelde doggy bags, hoeveelheid veemeoedselafval (gemiddelde

per doggy bag, geéxtrapoleerd naar totaal aantal doggy bags)

2°  Groene evenementen

Doelstelling: zowel klanten als leveranciers stimuleren om de hoeveelheid papier
verpakkingsafval te beperken

Doelpubliek: organisatoren aseelnemers van de evenementen

Hulpmiddelen: poster waarop punten getoond worden waar een herbruikbaar servies
voorhanden is, app om tickets te downloaden via GSM, enz.

Evaluatie: aantal deelnemende evenementenbedrijven, hoeveelheid voorkomen verpakkings
en papierafval

3. Groene Aankoopcampagne

Doelstelling: de consumptie van groene producten aanmoedigen (bulkverpakking in plaats
van kleine verpakkingen, navulbare en gerecycleerde producten, enz.)

Doelpubliek: klanten in supermarkten

Hulpmiddelen: kaart warmee klanten punten kunnen verzamelen (opgesplitst per
producttype: grote verpakking, navulbare verpakking voor detergent of dranken, enz.),
posters en stickers

Evaluatie: hoeveelheid aangekochte groene producten en hoeveelheid vermeden
verpakkingsafval

4.  Groen toerisme
Doelstelling: zowel klanten als leveranciers stimuleren om de hoeveelheid papier

WWw.ewwr.eu
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verpakkingsafval te beperken
Doelpubliek: hotelklanten
EuroPEAN WEEK | Hulpmiddelen: posters en stickers, herbruikbare handdoeken en glazen, vuilnisbakken

FOR WASTE
REDUCTION| om te sortere

Evaluatie: hoeveelheid verpakkingsmateriaal verzameld in het hotel

Fichesvoor intern publiek:

1. Campagne ter vermindering van papierafval

Doelstelling: de hoeveelheid gebruikt papier verminderen

Doelpubliek: intern personeel

Hulpmiddelen: stickeop printer om dubbelzijdig af te drukken, zin aan eind van elkeaé
“Denk aan het milieu voordat wu dit bericht
kladpapier, brochure/informatiemiddelen, richtlijnen over hoe notitieblokken te maken van
gebruikt papier, posters en andere communicatiemiddelen

Evaluatie: hoeveelheid papierafval voor en na de implementatie, hoeveelheid gebruikt papier
vOOr en na de implementatie

2. Campagne ter vermindering van verpakkingsafval

Doelstelling: de hoeveelheigkebruikt verpakkingsmateriaal verminderen

Doelpubliek: intern personeel

Hulpmiddelen: herbruikbare koppen en glazen voor dranken, lunchdozen in plaats van
plastic/aluminium folie, glazen potten. Als alternatief voor het rechtstreeks leveren van de
herbruikbare voorwerpen kan een workshop aangeboden worden over hoe men deze
voorwerpen kan personaliseren

Evaluatie: hoeveelheid verpakkingsmateriaal dat gebruikt wordt voor het lunchpakket vooér
en na de actie, aantal wegwerpbekers die ingeruild werden voor hédbare koppen

3. Sorteercampagne

Doelstelling: meer sorteren en recycleren op kantoor

Doelpubliek: intern personeel

Hulpmiddelen: vuilnisbakken die sorteren mogelijk maken in alle kantoorgebouwen, posters
en stickers op strategische plaatsen, richtlijnea intranet/email

Evaluatie: hoeveelheid afval in vuilnisbakken voor recyclage in plaats van in vuilnisbakken
voor restafval

4. Composteercampagne

Doelstelling: de hoeveelheid voedselafval verminderen

Doelpubliek: intern personeel

Hulpmiddelen: een coposteerplaats inrichten in het kantoorgebouw of thuiscomposteren
aanmoedigen: brochures, posters en andere communicatiemiddelen

Evaluatie: aantal nieuwe composteerplaatsen en hoeveelheid compostafval = hoeveelheid
vermeden voedselafval

WWw.ewwr.eu
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Van de keuken tot de tuin:
composteren maar!

Groente- en fruitschillen, koffiedrab, verwelkte bloemen ... 1/3 van onze vuilnisbakken zit gevuld met dagelijks
organisch afval. 3 kg organisch afval kan na adequate behandeling 1 kg compost opleveren, compost waarmee
de tuinbodem duurzame voeding binnenkrijgt. Het gds dus dubbeldik de kolen waard! Composteren dus

maar!

Algemene informatie

Afvalstroom

% Verminderen @@ Moelijkheidsgraad

Hergebruik Milieu-impact verpakkingen

6 organisch
Recycleren @ @ Kostprijs

AEEA

papier

Doelstellingen van deze actie

» Aanmoedigen om thuis of in groep (wijk, straat, ...pptet werk te composteren.

Voorbeelden van hulpmiddelen om deze actie te realiseren

Wijkcomposteren

» Wat is dat? De deelnemers brengen op een plek hun biologisch afbreekbaar keukerinafval samen, on

het te composteren.
» Gebruik? Begin met verschillende mensen aan wijkcomposteren of spoor uw burengcall s a an

bestaand initiatief voor wijkcomposteren mee te doen.
» Wat evalueren? De hoeveelheid organisch afval die tijdens de EWAV wordt gecomposteerd en dus nig

met het restafval wordt weggegooid.

Een compostatelier

» Wat is dat? Een infessie over de voordelen van composteren. De principes van het composteren
basisprincipes krijgen er toelichting.
»Gebrui k? Nodig uw buren, collega’s, .. uit op hg
er over rond te vertellen.
» Wat evalueren? Het aantal personen dat zich inzet om thuis met composteren te beginnen.

WWw.ewwr.eu
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Voorbereiding van de actie: evaluatie van de aanvankelijke situatie (audit)

1 maand voor de EWAV
Wijkcomposteren

B Als er rondom u een initiatief bestaat, vraag dan aan de verantwoordelijiken om het gewicht biologisch
afbreekbaar afval dat gedende een week naar de compost wordt gebracht te wegen.

Voorbereiding van de actie: uitwerken en opzetten

1 maand voor de EWAV
Wijkcomposteren

B+ Bestaat het al: neem voor relevante informatie contact op met de verantwoordelijken. Daarmee kunt u dan
uw bur en, coll ega’ s, .. b&etinitmtiefpioindtes.er en en i nf or mer en
B Bestaat het nog niet: breng geinteresseerde mensen samen in een werkgroep.

» Zoek een (privéof openbaar) terrein en zorg voor een overeenkomst voor terbeschikkingstelling met de
eigenaatr.

» Stel regels voor goed beheer op: venaobrdelik voor de site, organisatie van de aanvoer van
composteerbaar materiaal, manier waarop de compost wordt verdeeld, ...

» Breng uw buren en/of andere potentiéle deelnemers op de hoogte van de actie.

» Bereid de plek waarop gecomposteerd zal worden vdorg in de buurt van de compostinstallatie voor een
weegschaal en eventueel voor een bord, waarop de deelnemers het gewicht van het aangevoerde biologisc
afbreekbare afval kunnen noteren.

Compostatelier

» Zoek iemand om de infosessie in goede banen idete of volg zelf een korte opleiding, zodat u uitleg kunt
geven.

» Beslis over de plaats, de datum en het tijdstip waarop de sessie zal doorgaan.

» Geef ruchtbaarheid aan uw initiatief. Communiceer de praktische informatie over de infosessie (datum, plek,
tijdstip, contactpersoon, inschrijving, ...). Denk voornamelijk aan communiceren zonder papier (bijv. via de social
netwerken). Maak indien noodzakelijk enkele affiches en flyers op, om op strategische plekken te leggen.

» Voor de namen en het aantal persondie zich engageren om thuis te beginnen composteren bereidt u een
lijst voor.

» Maak een stand van zaken van de inschrijvingen.

» Schaf u het nodige materiaal aan.

Tijdens de EWAV
Wijkcomposteren

» Breng de deelnemers samen op de plek waar er gecompostedrdiorden. Toon hen hoe u bij een nieuw
initiatief voor wijkcomposteren te werk gaat en welke regels van goed beheer er dan gelden. Denk erom een
feestelijk startschot te geven aan het initiatief voor wijkcomposteren (bijv. met een glaasje erbij).

“ WWW.ewwr.eu i Carnesitd de Casstna
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» Vraagaan de deelnemers om tijdens de EWAYV het biologisch afbreekbare afval te wegen en het gewicht op
het bord te noteren.

Compostatelier

» Geef de infosessie. Bij afloop vraagt u elke deelnemer die zich engageert om thuis of op het werk met
composteren te beginen een register te ondertekenen.

Evaluatiemethode (meten van de resultaten)

Wijkcomposteren

» Bestaat er reeds een composteerproject, vergelijk dan het gewicht dat gemeten werd in de week van
referentie voor de EWAV met het gewicht tijdens de EWAV. Het verschil komt overeen met het biologisch
afbreekbare afval dat dankzij uw actie niet in de vuilnisbak terechtkwam.

B Bij een nieuw initiatief voor wijkcomposteren komt het gewicht dat tijdens de EWAV wordt gemeten overeen

met het gewicht biologisch afbreekbaar afval dat niet in de vuilnisbak tekeehm.

Compostatelier

B+ Tel het aantal gesensibiliseerde (namelijk aanwezige) personen en het aantal personen die zich engageerde
om thuis te beginnen compaosteren.

» Algemene informatie over individueel en collectief composteren en lijst met initiati@@arssel, Belgié€):
http://www.wormsasbl.org/

» Voorbeelden van acties (meer voorbeeldenwpw.ewwr.ey :
https://www.youtube.com/watch?v=0Heez6fWabU
http://vimeo.com/45184347

» European Week For Waste Reduction  www.ewwr.eu contact@ewvr.eu

Met de steun van
de Europese Commissie
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https://www.youtube.com/watch?v=OHeez6fWabU
http://vimeo.com/45184347
http://www.ewwr.eu/
mailto:contact@ewwr.eu

Ecorestaurants

Het ecorestaurantoncept helpt restaurants optimaal presteren op alle milieuvlakken. De doelstellingen zijn
afvalpreventie, een lager wateen energieverbruik en minder broeikasgasuitstoot. Deze factsheet buigt zich
echter alleen over heispect voedseken verpakkingsafvaMinder voedselverspilling betekent meer winst!

Een brede waaier van maatregelen brengt het deekn ecorestaurant worden dat voedselverspilling voorkomt

— binnen handbereik. Zo kunt u klanten laten kiezen tussen d&lemiddelgrote en grote porties, andere
gewoonten aannemen op het vlak van plannen, inkopen, opslaan en koken, klanten aanmoedigen om hun restjes
mee naar huis te nemen in “doggy bags”, voedsel
daklozencenta of voedselbanken of verwerken tot dierenvoer, restjes en voedsel dat niet langer eetbaar is
composteren in plaats van het zomaar weg te gooien. De voordelen van deze maatregelen zijn legio: voedsel da
voorheen werd verspild, wordt opnieuw gebruikt voanenselijke of dierlijke consumptie of wordt
gecomposteerd, wat verspilling een halt toeroept. Het restaurant bespaart bovendien geld omdat het minder
voedsel verspilt, en de ecologischeetafdruk gaat erop vooruit.

De actie kan ook worden toegepast ofhsol- of bedrijfskantines. Zelfs in zeer uiteenlopende omstandigheden
kunnen gelijkaardige maatregelen worden getroffen!

Algemene informatie
@ verminderen @ @ moeilijkheidsgraad Afvalstroom

miliew-impact
- e O

papier verpakkingen

kostprijs o

organisch

Doelstellingen

» De totale hoeveelheid voedsel die wordt weggegooid tijdens de maaltijd/service tot een minimum beperken
# De koks, het personeel en de eigenaar van het restaurant andersgérenen inkopen opslaanen koken

Met de steun van ACR+
de Europese Commissie l-d% cis

] Carwesity de Cassurna
WWW.EWWr.eu ﬂ} M=o, gm . NWMD



http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf

» Het systeem optimaliseren, zodat de overtollige voedselproductie kan worden aangeboden aan
voedselbanken en andere instanties die personennood bijstaan, gebruikt als dierenvoer of ter plaatse
gecomposteerd.

» Een cultuur van duurzaamheid tot stand brengen in het restaurant en onder de klanten

» Klanten aanmoedigen om het initiatief te ondersteunen door slim en bewust te bestellen

» De klanten wzen op de hoeveelheid voedselafdi¢ hun maaltijd voortbrengt.

Wat houdt het in?

» Duurzame gewoonten aannemen op het vlak péamnen, inkopenopslaanen koken
» Klanten de keuzbiedentussen verschillende portiegklein, gewoon, groot)

» G5 A8 0darbiden voor restjes (papier/karton)

+ Een kliekjesmaaltijd aanbieden, bereid van restjes van uw menu

[ 2

>

>

De klantenvia posters, folders of tafelonderleggerdormeren over het nieuwe beleid
Olijfolie, pepeglazenvaatjes epotjes, irade pldais ead astic zakjes
Herbruikbarestoffen servettengebruiken, in de plaats van wegwerpservetten

Wat hebt u nodig

» Een of meerestaurants die willen deelnemen

 Informatie- en communicatiemateriaalvraag EWAVhateriaal aan om het personeel en de Kiam van het
restaurant te informeren oveyoedselverspillingn maatregelen ter preventie van voedselverspillipginen &
inkopen opslaan, koken); haal de campagneposter in huis om uw actie onder de aandacht te brengen. Bereid

specifiek materiaal voor om uw actie in de kijker te zetten en uw klanten te informeren over de getroffen
maatregelen.

» Hulpmiddelen: Doggy bags, stoffen servetten, glazen zoem pepervaatjes en olijfolieflesjes,. Zie de
paragraaf over de hulpmiddelen hieronder.

Hulpmiddelen voor de actie

Doggy bags om restjes mee te nemen

» Wat is het? Doggy bags zijn papieren zakken waari
klanten hun restjes mee naar huis kunnen nemen.
» Hoe gaat u te werk/ hoeagt het in zijn werk?
o Vraag uw personeel om uw klanten mee
delen dat ze de restjes uit hun bord mq ®
naar huis mogen nemen. .
Wijs hen erop dat deze actie hel
voedselverspilling tegen te gaan.

» Hoe kunnen we dit evalueren? Weeg de hoeveelh
organisch afval op de borden die terugkomen naar
keuken, voor en tijdens de actie. Tel het aantal doggy |
dat mee naar huis wordt genomen, en weeg ze.

m WWw.ewwr.eu
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http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_info.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf

Eenbanner of sticker om broodoverschotten te voorkomen

» Wat is het? Een banner of sticker op de menukadjst de klanten
erop dat brood alleen op aanvraag op tafel komt, in de gevrag
hoeveelheid, om voedselverspilling tegen te gaan.
» Hoe gaat u te werk/ hoe gaat het in zijn werk?
o0 Breng deze banner of sti
0 Vraag uw personeel om deakiten erop te wijzen da
deze actie voedselverspilling tegengaat.

» Hoe kunnen we dit evalueren? Weeg de hoeveelheid brood
wordt weggegooid voor en tijdens de actie.

T’ STop FOOD \,lbf\‘— \

Een banner of sticker op de menukaart of een nieuwe menukaart on
klanten te informeren over verschillende portiegroottes.

+ Wat is het? Sommige restaurants bieden grote hoeveelheden
aan in hun gangen. Door porties van verschillende grootte aan te big
kunnen klanten hun gerechten bestellen afhankelijk van hun honge
Z0 voealselverspilling tegengaan.

» Hoe gaat u te werk?

0 Breng een banner of sticker aan op uw menukaart
druk een nieuwe menukaart af om de klanten erop
wijzen dat ze porties van verschillende grootte kunr
bestellen.

Wijs erop dat deze actie voedselverspdl helpt
tegengaan.

» Hoe kunnen we dit evalueren? Weeg de hoeveelheid organisch
op de borden die terugkomen naar de keuken, voor en na de abtie
het aantalkleine, gewone en grote portietat werd besteld
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Een waterkan om kraantjeswatete promoten

» Wat is het? Een waterkan om kraantjeswater te promoten bij
klanten.
» Hoe gaat u te werk?
0 Zet een kan kraantjeswater op elke tafel.
0 Moedig de klanten aan om kraantjeswater te drinken
de plaats van flessenwater, om verpakkingsafval
vermiden.

» Hoe kunnen we dit evalueren? Weeg het drankverpakkingsafval

en na de invoering van de waterkannen.

WWw.ewwr.eu
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Communicatiehulpmiddelen

Een bordjemet de beste afvalpreventigraktijken

P+ Wat is het™it bordje toont een checklist met alle verbintenissen vz
uw zaak op hevlak van afvalpreventieopgevat aldijst van
doelstellingen. Dit moedigt het personeel aan, en onrechtstreeks ook
leveranciers en de klanten, om op de ingeslagen weg door te gaan.
# Hoe gaat u te werk?
0 Ga verbintenissen aan, formuleer doelstellingem
noteer ze op het bordje
o0 Vinkalle bereikte doelstellingeaan
o Hang het bordje op een strategische plek in
restaurant en zet het op uw website.
» Hoe kunnen we dit evalueren? Aantal bereikte doelstellingen. Evg
van de bereikte resultaten op het Wavan de preventie va
voedselverspilling over een bepaalde periode.
Eenkenmerkendesticker / poster

» Wat is het? Een sticker en een poster die de klanten erop wijzef —~EE—
uw zaak de bestafvalpreventigraktijken toepast.
» Hoe gaat u te werk?

0 Kleef e sticker op een strategische plek. n “‘
0 Hang de poster op een strategische plek. [‘T“ll‘“
» Hoe kunnen we dit evalueren? Aantal deelnemende restaurant - >

voedselverspilling die door de deelnemende restaurakts worden i) )
vermeden. S0P g WS

Voorbereiding van de actie

Voorafgaand aan de EWAYV (een iarad op voorhand)

» Bereid het informatie en communicatiemateriaal voor, en verspreid het onder het personeel van het
restaurant

» Hang posters op om uw EWAYtie onder de aandacht te brengen

» Voer een eerste audit uit naar voedselverspilling in het restaiucen na te gaan waar (plannen/inkopen/
opslaan/ koken) en hoeveel voedselverspilling wordt gegenereerd. Maak ook een analyse van de bestemming va
het voedselafvajcompost, dierenvoer, energie, stort).

» Maak een raming van de hoeveelhegggegooide drankerpakkingen: tel en weeg de flesjes

» Voerindien nodigeen logistiek en transportnetwerk in, bijvoorbeeld om de gesorteerde afvalstroom naar de
juiste kanalen te geleiden

» Nodig mensen uit om mee te doen

» Ga na of uw gemeentebestuur dergelijke initiatieverdersteunt, in de vorm van gratis afhaaldiensten (voor
restjes die bestemd zijn voor voedselbanken) of herbruikbare bakken voor deze transporten

» Beslis welke acties zullen worden ingevoerd, en koop of print de hulpmiddelen die u nodig hebt (doggy bags,
herb r ui k b ar elaguvtkaulkempersonegl porties van verschillende grootte serveren op vradgatefiw

obers alleen brood op tafel zetten als de klanten erom vragen.

“ WWW.ewwr.eu Y 1| l&m"’m"".‘;ﬁ.“‘ [ IS NWMD .
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PreEWAYV (een of twee weken op voorhand)

» Voer uw reclamecampagne op

» Herinner menseman de activiteit

» Geef personeel en klanten duidelijke informatie over het initiatief en over hoe ze erbij kunnen aansluiten
» Informeer uw klanten en leveranciers over de verbintenissen die u hiermee wil nakomen

Implementatie van de actie = dag van de actie

» Hang/leg het informatiemateriaal op eegoed zichtbare plaats

B Voer uw initiatief uit

» Informeer uw klanten en leveranciers over de verbintenissen die u hiermee wil nakomen

» Vraag uw personeel om de klanten aan te moedigen om kraantjeswater te drinken

» Vraag uw personeel om de klanten te wijzgnde mogelijkheid restjes mee naar huis te nemen in een doggy

foto’s en videobeelden om positieve feedback
» Promoot het gebruik van doggy bags door de schaal en de impact van de voedselverspilling uit te leggen
P+ Gebruik deze actie om tefomeren over de problemen digoedselverspillingneebrengt, en om de klanten
tips te geven om voedselverspilling in hun dagelijkse leven te voorkomen

» Denk eraan de ingevoerdeaatregelen op te volgen en de kwantitatieve monitoring van het geproduceerde
voedselafval voort te zetten

Evaluatie en feedback

Na de EWAV

» Maak een evaluatie van de gebruikte hulpmiddelen:
o Doggy bags, broodsticker en porties van verschillende grootte:

- Weeg de restjes in ddoggy bags. Vergelijk deze hoeveelheid met de hoeveelheid
weggegooid voedsel. De actie is een succes indien de hoeveelheid restjes in de doggy
bags toeneemt terwijl de totale hoeveelheid voedselabfaleemt.

Weeg het weggegooide brood. Vergelijk dit ndettotale hoeveelheid weggegooid
voedsel. De actie is een succes als de hoeveelheid weggegooid brood blijft afnemen in
verhouding tot de voedselafvalstroom.
Weeg de etensresteap de borden die terugkomen naar de keuk&fergelijkdeze
hoeveelheidmet de btale hoeveelheid voedseélie wordt weggegooid. De actie is een
succes als de hoeveelheid weggegooide restjes blijft afnemen in verhouding tot de
voedselafvalstroom.
A Voor deze evaluatie kunt u ook de voedselverspillingscalculator van de EWAYV gebruiken
Waterkan voor kraantjeswater: weeg het weggegooide verpakkingsafval van drinkwaterflessen.
Meet deevolutie van dit gewicht sinds u bent begonnen met kannen kraantjeswater op tafel te
zetten. Denk eraan dat de klawtij is ommineraalwaterte bestellen Deactie mag als een succes
worden beschouwd als de hoeveelheid verpakkingsafval van mineraalwater afneemt in de tijd.
» Voeropnieuween afvalaudit uit, om te vergelijken met de toestand voor en na de invoering van het initiatief.

» Geef feedback aan uw codrdiiaa: aantal deelnemers (klanten die een van de tools gebruikten), vermeden
hoeveelheid afval, enz.

PBezorg uw codrdinator foto’'s en videobeel den van

» Een opvolging na afloop van de week is altijd zinvol wanneer moet worden beoordeeld in welkelenate
voorgestelde maatregelen werden aanvaard
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http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_info.pdf

» Informatiemateriaal

0 Voedselafval en impacBo you dare to be aware?

o Tips om voedselverspilling te verminderen:
- Shopping & Planning
- Storing
- Cooking & Eating
- Useby / bestbefore dates

0 Recepten voor kliekjesmaaltijdewww.ewwr.eu/en/support/thematicdays2014-stop-food-waste

» Voorbeelden van acties

o Campagne voor bewustmaking van voedselverspilling op een landbouwhogeschool (FR) 2013:
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/FR_Education_Troph&#sRE2013 CSF.pdf

o “ ..di me n o -project (IME@LR:i o ”
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR_2012 Case_studies Administration_Italy.pdf
Ensemble, réduisons nos déchetf o get her , |l et’s reduce waste (F
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR_ 2012 Case%20Studies Educational Francel.pdf
New Appetite for Change at schools (UK) 2010:
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR%202010 Case%20Study Admin_Scotland.pdf
Minimize The WasteBetter Production And Handling Of Food Waste (SE) 2009:
http://www.ewwr.eu/ docs/case_studies/EWWR_2008sestudies Business Eurest _SV.pdf

» Website/contactgegevens van de EWgabrdinator:.www.ewwr.eu/listorganisers

» Europese Week van de Afvalverminderingww.ewwr.eu contact@ewwr.eu

» Belangrijke stakeholders
0 Sustainable Restaurant Association
0 Urbact:Sustainable Canteen Project
0 Sustainable Canteens Brussels
0 Food Waste Reduction Alliance

» Interessante links
0 SAVE FOOD initiative
ThinkEat.Save.
Food and Agriculture Organizati¢RAQO)
Love Food Hate Waste
OECDFrood Chain Network
Europese Commissi8top Food Waste
European Environment Agen(iyEA):
European Environmental Bure&HEB):
Slow Food Movementvww.slowfood.com
Too good to waste campaigtips for restaurants
Ethical Eats
Council hall of ReusRe(gGatadltonaiaggua EWWR acti on:
Leefmilieu Brussel (BIMpuurzame voeding
Unilever:Wise Up Your Wast@ratis APP)
0 WRAPFood waste reduction in the hospitality and food service
Publicaties

“ WWw.ewwr.eu
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http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_info.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_4_useby.pdf
http://www.ewwr.eu/en/support/thematic-days-2014-stop-food-waste
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/FR_Education_Trophees-SERD-2013_CSF.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR_2012_Case_studies_Administration_Italy.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR_2012_Case%20Studies_Educational_France1.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR%202010_Case%20Study_Admin_Scotland.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/case_studies/EWWR_2009-case-studies_Business_Eurest_SV.pdf
http://www.ewwr.eu/list-organisers
http://www.ewwr.eu/
mailto:contact@ewwr.eu
http://www.thesra.org/
http://www.thesra.org/
http://www.sustainable-everyday-project.net/urbact-sustainable-food/2013/05/31/sustainable-canteen-programme/
http://www.sustainablecity.be/brusselsgreencapital/case-stories/sustainable-canteens?context=41
http://www.foodwastealliance.org/
http://www.save-food.org/
http://www.thinkeatsave.org/
http://www.fao.org/food-loss-and-food-waste/en/
http://www.lovefoodhatewaste.com/
http://www.oecd.org/site/agrfcn/
http://ec.europa.eu/food/food/sustainability/index_en.htm
http://www.eea.europa.eu/signals/signals-2012/close-ups/food-waste
http://www.eeb.org/index.cfm/activities/sustainability/waste/
http://www.slowfood.com/
http://www.toogood-towaste.co.uk/the-campaign/for-restaurants/
http://www.sustainweb.org/ethicaleats/
https://www.youtube.com/watch?v=TvKfRc5WChY
http://www.leefmilieubrussel.be/Templates/Professionnels/informer.aspx?id=35096&langtype=2067
http://www.unileverfoodsolutions.co.uk/our-services/your-kitchen/wise-waste-app
http://www.wrap.org.uk/category/sector/hospitality-and-food-service

International Solid Waste Association (ISW#)od Waste As A Global Isseeom the perspectivef
municipal solid waste management

Environmental Protection Agency (EPA) Ireldraks food waste, more profit

Intertek/ rdc/ Brussels Environment/ EcoRB&duction des déchets organiques du secteur HoOReCa
SimplyFood/ Leefmilieu Brussel / Wallorf&aktische handleiding duurzame grootkeuken
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http://www.google.be/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.iswa.org%2Findex.php%3FeID%3Dtx_bee4mememberships_download%26fileUid%3D185&ei=SKb9U_PXM5XjaoSTgbgE&usg=AFQjCNH6xn4dh6-M8nzEI694TnTjqI42-w&bvm=bv.74035653,d.d2s
http://www.google.be/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.iswa.org%2Findex.php%3FeID%3Dtx_bee4mememberships_download%26fileUid%3D185&ei=SKb9U_PXM5XjaoSTgbgE&usg=AFQjCNH6xn4dh6-M8nzEI694TnTjqI42-w&bvm=bv.74035653,d.d2s
http://www.foodwaste.ie/web-images/Food-Waste-Prevention-Guide.pdf
http://documentation.bruxellesenvironnement.be/documents/Recueil_PratiquesPrevention_Horeca.PDF
http://www.leefmilieubrussel.be/uploadedFiles/Contenu_du_site/Professionnels/Themes/Alimentation/GIDS_100214_GuideCantinD_NL.pdf

Ecotoerisme

De Europese Commissie beschouwt toerisme als een vamedst veelbelovendeconomische activiteite de
Europese die. Omdat toerisme zo belangrijk is, moet het een duurzame activiteit worden in al zijn aspecten. Het
beheer van de milieukwaliteit moet integraal deel uitmaken van de algemene kwaliteit van een hotel. Een goed
milieubeheer is onderdeel van innovatie earnvstrategische anticipatie, met een betere concurrentiekracht en
een sterkere reputatie van het bedrijf tot gevolg. Kortom: duurzaam hotelbeheer is een opportuniteit. In een
context waarin opkomende economieén zaken vakantiebestemmingen aanbieden tegscherpe prijzen, kan
milieukwaliteit het verschil maken. Bovendidémijgen klanten steeds meer oog vooduurzaamheidskwesties.
Hotels met een groen milieubeleid hebben uiteraard een betere reputatie bij klanten, organisaties en
ondernemingen. Daarnaasijtz er nog de besparingen die voortvloeien uit de nieuwe groene initiatieven. Deze
toolkit biedt u een aantal tips en aanwijzingen om wegwerpartikelen te vermijden en pamieroedselafval te

voorkomen in de toeristische sector.

Algemene informatie

@ verminderen @ @ moeilikheidsgraad Afvalstroom
miliew impact @ @

(3 ‘4 .
papier verpakkingen

kostprijs e

organisch

Doelstellingen

# Het totale aantal artikelen voor eenmalig gebruik dat wordt weggegooid tijdens het verblijf van de Klant to
een minimum herleiden

» De klanten wakker schudden voor algemene afvalpreventie

» Een cultuur van duurzaamheiiot stand brengerin het hotel en bij de klanten

» Klanten aanmoedigen om deel uit te maken van het initiatief, door papierloze apps te gebruikéiaeanhet

nodigete bestellen aan het hotelbuffet

Wat houdt het in?

» Neem duurzame gewoonten aan
» Bied de klanten de keuze ydbrties van verschillende groottéklein, gewoon, groot)
» Voorzieherbruikbare glazen en navulbare zeepn shampoodispensers
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» Zeteengerechtopet hotel menu’s dat bereid is van restjes
» Breng de klanten op de hoogtean het nieuwe beleid via posters, folders of tafelonderleggers

Wat hebt u nodig?

» Een of meehotel(s) die willen meewerken

 Informatie- en communicatiemateriaalHaal EWA¥hformatiemateriaal in hig aan om het personeel en de
hotelklanten te informeren ovevoeding, verpakkingsen papierafvaén over de afvalpreventiemaatregelen

» Vraag de promotieposter aan om uw actieder de aandacht te brengen

» Bereid specifieke materialen voor om uw actie onder de aandacht te brengen en uw klanten te informeren
over de getroffen maatregelen

» Hulpmiddelen: Herbruikbare glazen, navulbare dispensers, enz. Zie de paragraaf over de dudlemi
hieronder.

Hulpmiddelen voor deze actie

Herbruikbare glazen in de kamers

» Wat is het? Zet herbruikbare glazen in de kamers, in de plaats van {
bekertjes voor eenmalig gebruik. Met deze eenvoudige actie vermindert u het
in de kamers.
» Hoe gaat u te werk?

0 Zet herbrukbare glazen in elke kamer.

» Wat kunnen we evalueren? De hoeveelheid wegwerpbekertjies die W
vermeden gedurende dactieweek.

Navulbare zeepen shampoodispensers in de badkamers

» Wat is het? Hang zeegn shampoodispensers in de badkamers, in dgatsl van| |
kleine flesjes. Met deze eenvoudige actie voorkomt u verpakkingsafval in de kamg |
» Hoe gaat u te werk/hoe gaat het in zijn werk?

0 Hang zeepen shampoodispensers in elke badkamer.

» Wat kunnen we evalueren? De hoeveelheid vermeden zespshampodiesjes
tijdens deactieweek.

Een app om in te checken met mobiele toestellen

» Wat is het? Klanten die inchecken aan de hotelbalie moeten doorgaans hes
papieren documenten invullen. Met deze eenvoudige actie vermijdt
papierverspilling aan de iheckbalies.
» Hoe gaat u te werk/hoe gaat het in zijn werk?
0 Geef klanten de mogelijkheid om in te checken met hun mob
toestel aan de hand van deze app.

» Wat kunnen we evaluerenRe vermeden hoeveelheid papierafval per klant &
de incheckbalies

“ WWw.ewwr.eu
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http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_info.pdf

Bordjes met QRcodes voor toeristische informatie

¢ Wat is het? Gewoonlijk geven hotels en hostels hun klanten toeristische
informatie aan de hand vabrochures en folders. Deze actie voorkomt papierafva
door QRcodes te gebruiken voor toeristische informatie
» Hoe gaat u te werk?
0 Hang bordjes met de Q&bdes voor toeristische informatie aan
incheckbalie en in de kamers.

» Wat kunnen we evalueren? Het aantal keer dat de bordjes werd gelezen.

Overeenkomsten met sociale organisaties

» Wat is het? Overeenkosten met lokale sociale organisaties ¢
voedsel uit uw hotelrestaurant dat niet werd aangeraakt door
klanten en dat nog geschikt is voor consumgtigedoneren.
» Hoe gaat u te werk?
0 Zoek lokale sociale organisaties die voedselvoorrg
kunnen gebruiken.
o Tref een regeling met deze organisaties, zodat U
producten die u niet langer nodig hebt, maar die n
geschikt zijn voor consumptie, kunt schenken.

Wat kunnen we evalueren? Aantal getroffen regelingen. Hoeveel
weggeschonken producten.

Hulpmiddelen voor communicatie

Een bordje met de beste afvalpreventiepraktijken

» Wat is het? Dit bordje toont een checklist met alle aangegane
verbintenissen op het vlak van afvalpreventie. Dit moedigt uw persor
aan om op de ingeslagen weg door te gaan.
» Hoe gaat u te werk?

0 Vink de aagegane verbintenissen aan.

0 Toon ze op dit bordje.

0 Zet het bordje op een strategische plek.
» Wat kunnen we evalueren? Aantal bereikte doelstellingen. Evo
van de resultaten over een bepaalde periode.

Een kenmerkende sticker

» Wat is het? Een stickelie de klanten informeert dat uw zaak de beste afvalpreventiepraktijken toepast.
» Hoe gaat u te werk?
0 Hang de sticker op een strategische plek.

Wat kunnen we evalueren? Aantal deelnemende vestigingen.

“ WWw.ewwr.eu
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Voorbereiding van de actie

Ten laatste een maand voordat u deze actie start

» Voer een audit uit over het meten van deze drie hoofstromen: 1/ Hoeveelheid voedsel die wordt
weggegooid in hotelkamers 2/ Hoeveelheid papier die wordt weggegooid aan incheckbalies 3/
Hoeveelheid voedselafval die wordt weggegooid in de eetzalen

B+ Zoek eenstrategische plek voor: 1/ een bordje met @&des 2/ een bordje met uw verbintenissen en
bereikte doelstellingen

Implementatie van de actie = dag van de actie

» Hang de informatie uit op een goed zichtbare plaats

» Breng uw personeel op de hoogte van de aangegane verbintenissen

» Vraag uw personeelm de klanten op de hoogte brengen van de aangegane verbintenissen
® Informeer klanten en leveranciers over de meting en de afvalaudit die u gaat uitvoeren

Evaluatie en feedback
De incheckapp en de bordjes met-@Q&es zijn bedoeld om papierafval te voorkomen.

Om de resultata van deze acties te beoordelen, moet u:

1. De hoeveelheid papier (in kg) die wordt weggegooid tijdens alle incheckprocessen gedurende een maand
meten. Deel dit totale gewicht door het aantal uitgevoerde chiesk Zo berekent u de gemiddelde
hoeveelheid wegegooid papier per verrichting.

Is de papierloze incheckprocedure beschikbaar? Tel dan het aantaliosedat op die manier wordt
uitgevoerd.

Bereken de gemiddelde hoeveelheid papier (in kg) voor elke papierloze-icheck

Toon de hoeveelheid papierlopdeckins gedurende een maand en de totale hoeveelheid papier (in kg)
die hierdoor kon worden vermeden.

Toon dit resultaat op uw bordje met beste praktijken.

Gebruik dezelfde methode om de resultaten van de actie met dedgRs te beoordelen.

De herbriukbare glazen/flessen en de navulbare zeepdispensers zijn bedoeld om verpakkingsafval te vermijden.

Hoe beoordeelt u de resultaten van deze acties?

1. Tel de zeepen shampooflesjes (alleen degene die uw hotelpersoneel ter beschikking stelt) die gedurende
een maand worden weggegooid. Toon de resultaten in liters om ze te vergelijken met de hoeveelheid
zeep en shampoo die wordt verdeeld door de navulbare dispensers.

Zodra de navulbare dispensers klaar zijn voor gebruik in uw hotelkamers, meet u de zeeghamg@eo

(in liter) die gedurende een maand wordt genomen.

Vergelijk de liters die de navulbare dispensers verdelen met de inhoud van de kleine flesjes voor eenmalig
gebruik die eerder ter beschikking werden gesteld.

Toon de resultaten in totale hoeveelhaidorkomen kleine flesjes.

Toon dit resultaat op uw bordje met beste praktijken.

Gebruik dezelfde methode om de resultaten van de actie met herbruikbare flessen en glazen te beoordelen.

Bezorg de (kwantitatieve en kwalitatieve resultaten) in elk gevaluxa EWAModrdinator.
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» Informatiemateriaal over duurzame hotels:
o “Manual de Bones practiques ambientals als hot
A Guide of complete best environmental practices in hotels.
http://www?20.gencat.cat/docs/dmah/Home/El%20Departament/Publicacions/Col_leccions/Manuals%?2
OdEcogestio/docs/hotels.pdf
“Best Environment al Practices for the Hot el I n
http://www.sba-int.ch/spec/sba/download/BGH/SBABGEHOTELLERIEENG2008.pdf

» Voorbeelden van acties
o “Green Suits. Hot el Solutions”
Dit bedrijf levert navulbare zeepdispsgrs aan hotels, als duurzame oplossing.
http://www.greensuites.com/Environmentali¥riendlyHoteFPrograms/EcoSendRispenseiProgram
“ S h alm glatel, Suzhou Launches Paperless Cimeahd Checlo ut Sy st em”
http://www.shangri-la.com/suzhou/shangrila/presgoom/pressreleases/shangilia-hotel-
suzhoulaunchespaperlesscheckin-and-checkout-system/

+ Europese Week van de Afvalverminderingww.ewwr.eu contact@ewwr.eu

m WWw.ewwr.eu
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http://www20.gencat.cat/docs/dmah/Home/El%20Departament/Publicacions/Col_leccions/Manuals%20dEcogestio/docs/hotels.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/dmah/Home/El%20Departament/Publicacions/Col_leccions/Manuals%20dEcogestio/docs/hotels.pdf
http://www.sba-int.ch/spec/sba/download/BGH/SBABGEHOTELLERIEENG2008.pdf
http://www.greensuites.com/Environmentally-Friendly-Hotel-Programs/EcoSense-Dispenser-Program
http://www.ewwr.eu/
mailto:contact@ewwr.eu

Groeneevenementen

De meeste Europese steden organiseren en hogtentschalige evenementen.adderdentot duizenden
bezoekerstromen samen en genereren eaanzienike sociale en milieimpact. De schaal ethe sociale impact

van de evenementenopen de organistoren ertoe duurzaam te werk te gadaa evenementeRunnen een

prima gelegenheid zijn om positieve sociale en miliepact te genereren in een geenschap. @nmige groene
evenementerontwikkelen energiesfficiénte strategieén, moedigen systemen voor afvalbeperking aan en
promoten duurzame mobiliteit. Deze factsheet spitst zich echter alleen toe op afvalpreventie. Denk er altijd aan
dat het beste afval, afvald datniet geproduceerd wordt!

Deze factsheet bt u, als organisatie die evenementerganiseert, een brede waaier van maatregelen om een
“groenevenemerit t e organi seren op het vliak van afval preve
vaatwerk,vermijd de wegwerpartikelerdie in het verledervoor veel verpakkingsafval zakgn, en moedig uw

klanten aarom aan de slag te gaanet papierloze tickets en digitale informatip hunmobiele toestellen. De
voordelen van deze maatregelen zijn legio: twigdt niet alleen verpakkingen papierafval, maar bespaart ook
geld doordat u minder hulpbronnen verspiBovendiemneemt uw ecologische voetafdruk af.

Algemene informatie

Afvalstroom
verminderen moeilijkheid

miliew-impact @ @

papier verpakkingen

(1) (1)
kostprijs e

organisch

Doelstellingen

Verpakkingsafval verminderen door herbruikbaar vaatwerk te promoten op beurzen en congressen.
Papierafval verminderen door het gebruik van-€®es te promoten voor het downloaden vamformatie en
bestanden.

Papierafval verminderen door de klanten onlinetickets te bezorgen in de plaats van papieren tickets.
Afvalpreventie onder de aandacht brengen van klanten en leveranciers.

Voedselverspilling onder de aandacht brengen van klantele\aranciers.
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Uw hulpmiddelen voor deze actie

Een bordje dakangeeft waarherbruikbaar vaatwerkwordt | [
gebruikt "
» Wat is het? Dit bordje wijst klanten op plekken waar
eten in herbruikbaar vaatwerk wordt opgediend. Het vermg =
ook de voordelen van herbruikbaar vaatwerk veefen met
wegwerpservies.
» Hoe gaat u te werk?

0 Hanghet bordje opstrategische plekken.

o Informeer uw klanten over de voordelen Vi

herbruikbaar vaatwerk.

» Wat kunnen we evalueren? Hoeveelheid vermec
wegwerpvaatwerk (in kg).

QRecodes in de plaats van gédrukte tickets
» Wat is het?Promoot papierloze tickets opw evenementdoor kortingen teverlenen
aan mensen die een @de tonen op hun mobiel toestel.
» Deze eenvoudige actie geeft gebruikers toegang zonder dat ze hun ticket m
afdrukken. =
» Hoe gaau te werk/hoe gaat het in zijn werk? LADY GAGA
o Laatmensen die een ticket kopen op uw webskiezenhoe ze hun ticket willer
tonen: op papier of op hun moélitoestel. Op beide tickets staat een leesh@R
code
Informeer mensen dat ze, als ze een papierloosetidonen op hun mobie
toestel, bijvoorbeeldeen gratis drankje krijgen aan de bar. U kunt zelf ook
andere aanbieding kiezen.
0 Mensen krijgen dit gratis drankje als ze hun papierlozeti€¥ets tonen aan de
bar.
» Wat kunnen we evalueren? Vermeden hoeNexd papieren tickets (in kg).

Bordjes met QRodes om bestanden en informatie met
betrekking tot het evenement te downloaden.

» Wat is het? In de plaats van afgedrukte informatie
verspreiden, kunt u QRodes ophangen zodat klanten al
informatie met betrekking tot het evenement kunne §g
downloaden.

» Hoe gaat u te werk?
o Hang bordjes met QBbdes op strategisch
plaatsen.
Wat kunnen we evalueren? De vermeden hoeveelheid
papieren brochures (in kg).
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Overeenkomsten met sociale organisaties

+ Wat is het? Sluit overeenkomsten met lokale sociale organisaties (of
Voedselbank) om voedseloverschotten die nog in goede staat zijn te schen

» Hoe gaat u te werk/hoe gaat het in zijn werk?
0o Maak na afloop van het evenement bekend @die etenswaren dig
niet werden geopend of aangeraakt tijdens de koffiepguzallen
worden geschonken aan een lokale sociale organisatie.

= Wat kunnen we evalueren?Geschonken hoeveelheid nieerbruikt
voedselafval.

Hulpmiddelen voor communicatie

Een bordjemet de beste afvalpreventiepraktijken

B+ Wat is het? Ditbordje toont een checklistnet alle verbintenissen van uy
zaak op het vlak van afvalpreventiepgevat als lijst van doelstellingeBit
moedigt klanten en onrechtstreeks ook het personeel aan om op
ingeslagen weg door te gaan.
» Hoe gaat ue werk?
0 Ga verbintenissen aan, formuleer doelstellingen en noteer ze oq
bordje
o Vinkalle bereikte doelstellingeaan
o0 Hang het bordje op een strategische plek (aan het ticketl
bijvoorbeeld) op het evenement en zet het op uw website.
» Wat kunnen weevalueren? Aantal bereikte doelstellingen. Evolutie var
bereikte resultaten op het vlak van de preventie van verpakkjrnugpier en
voedselafval over een bepaalde periode.

Een opvallende sticker / poster

B Wat is het? Een sticker en een postee die klanten erop wijzen dat uw evenement de beste prakiij
hanteert op het vlak van afvalpreventie.
» Hoe gaat u te werk?

o Kleef de sticker op een strategische plek.

0 Hang de poster op een strategische plek.
» Wat kunnen we evalueren? Aantal deelnemende eraanten en hoeveelheid verpakkinggapier en
voedselafval die kon worden vermeden door de deelnemende events.

De actie voorbereiden

Voorafgaand aan de EWAYV (ten laatste een maand op voorhand)
» Telen weeg het wegwerpvaatwerk dat werd gebruikt tijdens uw voorbije eveargen. Tel ook hoeveel
maaltijden werden geserveerd met wegwerpvaatwerk. Zo kunt u de behaalde resultaten beoordelen
zodra u herbruikbaar vaatwerk in gebruik neemt.

“ WWw.ewwr.eu
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Telen weeg de papieren tickets die werden ontvangen/verkocht gedurende de voorbije evateame

Weeg de voedseloverschotten die werden weggegooid tijdens voorbije evenementen.

Tel en weeg het drukwerk dat verband houdt met uw evenement en dat werd weggegooid tijdens
voorbije edities.

Neem contact op met een lokale sociale organisatie (of eeedS&lbank) waar u terecht kunt met
voedseloverschotten in goede staat.

PreEWAYV (een of twee weken op voorhand)
» Voer uw reclamecampagne op
» Herinner mensen aan de activiteit
b+ Geef personeel en klanten duidelijke informatie over het initiatief en over haickeerbij kunnen aansluiten
» Informeer uw klanten en leveranciers over de verbintenissen die u heb aangegaan

Implementatie van de actie = dag van de actie

Hang het informatiemateriaal op een goed zichtbare plaats

Voer uw initiatief uit

Breng uw klanten, leveranciers en bezoekers op de hoaaiede verbintenissen die u hebt aangegaan

Vraag uw personeel om klanten aan te moedigen om deqiies te gebruiken

Maak foto' s en videobeelden om positieve feedback
Gebruik het evenement om te informeren over wegwerpartikelen die het afvalbaneeilijk maken. Geef

de klanten ook tips over hoe ze deze artikelen kunnen vermijden in het dagelijks leven

Denk eraan de ingevoerde maatregelen op te volgen en de kwantitatieve monitoring van de geproduceerde
voedselverspilling voort te zetten

Evaluatie en feedback

Na deEWAV
Denk eraan: om de resultaten van al deze acties te beoordelen, moet u ze vergelijken met voorbije evenementen
(zie “Voorbereiding van de actie”).

Het bordje dat punten aanduidt waar herbruikbaar vaatwerk wordt gebruikt, is bedoeld om wegwerpvaawerk
het afval ervan te vermijden.

Hoe beoordeelt u de resultaten van deze actie?

1. Vergelijk het aantal geserveerde maaltijden in wegwerpvaatwerk van uw voorbije evenement met het
aantal maaltijden dat werd opgediend tijdens uw huidige event.

2. Toonde hoevedheid (in kg) wegwerpvaatwerk die werd gebruikt tijdens uw voorbije evenement. Deel dit
gewicht in kg door het aantal opgediende maaltijden. Op die manier kan een gewieht in
wegwerpvaatwerk gekoppeld worden aan elke opgediende maaltijd. Toon nu het azawitijden dat u
tijdens het huidige evenement serveerde met herbruikbaar vaatwerk. Vergelijk dit met het gewicht van
het wegwerpvaatwerk dat per maaltijd werd weggegooid tijdens het voorbije evenement. Het resultaat
(in kg) is de vermeden hoeveelheid gveerpvaatwerk.

3. Toon dit resultaat op het bordje met beste praktijken.

Papierafval kan worden vermeden dankapeapp voor het downloaden van tickets en bordjes metdQékes.
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Hoe kunt u de resultatemoor de papierloze tickets beoordelen?

1. Vergelijk hetaantal papieren tickets dat werd ontvangen/verkocht tijdens uw voorbije evenement met
het aantal tickets dat werd gedownload met mobiele toestellen op uw huidige evenement.

2. Toon de hoeveelheifin kg) papieren ticketdie werd ontvangen/verkocht tijdens uwoorbije
evenement. Deel dit gewicht in kg door het aantal tickets dat werd gedownload door mobiele toestellen.
Op die maniekaneen gewicht in kg papieren tickegekoppeld worderaan elk gedownload ticket. Toon
nu het aantal tickets dat werd gedownloéptlens uw huidige evenement. Vergelijk dit met het aantal kg
papieren tickets dat werd ontvangen/verkocht tijdens uw voorbije editie. Het resultaat (in kg) is de
hoeveelheid papieren tickets die kon worden vermeden.

3. Toon dit resultaat op uw bordje met bt praktijken.

Gebruik dezelfde methode om de resultaten van dedQB&e-actie te beoordelen.
Voedselverspilling kan worden vermeden dankzgreenkomsten met sociale organisaties.

Hoe kunt u de bereikte resultaten beoordelen?
Meet de hoeveelheid vedsel die kan worden geleverd aan uw lokale sociale organisatie (of
Voedselbank).Vergelijk deze hoeveelheid met de hoeveelheid voedsel die werd weggegooid tijdens uw voorbije
evenement.

Bezorg de (kwantitatieve en kwalitatieve) resultaten in alle enaan uw EWAYo6rdinator.

Meet de participatie
» Meet de hoeveelheid weggegooid afval.
> Meet het aantabestandendat werd gedownload en het aantal vragen op uw websites.
» Volg de evolutie van de resultat@ver een bepaalde periode

> Voorbeeldervanacties
o “Groene Vent” (BE) 2014:
De Groene Vent is een volledige gids die organisatoren van festivals, sportmanifestaties, fuiven, stoeten,
markten en processies helpt ohunevenement duurzamer te maken. De gids geeft tal van tips voor de
organisatie varen groen evenement. Elk jaar reikt de Groene Vent ook een award uit aan de beste
groene evenementen.
www.groenevent.be

“We Love Green Festival” (FR) 2014:

Dit festival in Parijs verenigt muziek, voedingngt, natuur en milieubewustzijn. Bijvoorbeeld, alle
uitrustingen en wegwijzers van dit festival zijn al eerder gebruikt op andere festivals. Zonnepanelen
voeden generatoren. Om verpakkingsafval te vermijden, geeft het festival bezoekers de gelegenheid
kraantjeswater te nemen van drinkfonteintjes. De kantine serveert alleen lokaal, vers, fairtrade
biovoedsel. Alle afval wordt gesorteerd en gerecycleerd. Voedingsafval wordt gecomposteerd, met
inbegrip van het composteerbare vaatwerk.

http://www.welovegreen.fr

“Edoail” (FR) 2014:

Dit sportevenemenis milieubewust. Verschillende acties zijn bedoeld om afval te verminderen.
Bijvoorbeeld: mineraalwater uit plastic flessen is uit den boze. Er worden gestit pleaagtassen
uitgedeeld aan de deelnemers, voor hun persoonlijke bezittingen. Alle eten wordt geserveerd in
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http://www.groenevent.be/
http://www.welovegreen.fr/

composteerbaar vaatwerk en voedingsafval wordt gecomposteerd. Alle bezoekers krijgen een zakje om
hun afval te sorteren voor recyclage.
http://www.traildeparis.com

“ Ma dTenndOpen” (ES) 2014:

De promotoren van dit evenement schenken alle \v@solerschotten die niet werden aangeraakt, zoals
broodjes, aan een sociale organisatigke dag gaan ongeveer 20.000 maaltijden over de toonbank tijdens
de Madrid Open, waarvan 3% niet wordt opgegeten
elke dag 400 mensen helpt.
http://www.lasexta.com/naoticias/solidaridad/bocadillesajamagicarumbo-comedores

sociales 2013051200126.html

» Website/contactgegevens van de EWgabrdinator:.www.ewwr.eu/listorganisers

+ EuropeséVNeek van de Afvalvermindering: WWW.ewwr.eu contact@ewwr.eu
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http://www.traildeparis.com/page/296/Dechets.html
http://www.lasexta.com/noticias/solidaridad/bocadillos-caja-magica-rumbo-comedores-sociales_2013051200126.html
http://www.lasexta.com/noticias/solidaridad/bocadillos-caja-magica-rumbo-comedores-sociales_2013051200126.html
http://www.ewwr.eu/list-organisers
http://www.ewwr.eu/
mailto:contact@ewwr.eu

Groene handelszaken

Wanneer mensen thuiskomen met hun boodschapptrais ze vaak versteld van dweveelheidverpakkingen

die ze bij hebbenwikkels, plast zakjes, piepschuim schaaltgsz. Deze verpakkingen belanden onvermijdelijk in

de vuilnisbak. Vaak konden deze producten ook los of met minder verpakkingen geladenwHet zou veel
makkelijker zijn als de supermarkten zouden aangev
kunnen winkelen. Dit document stelt in dit opzicht twee acties voor: duidelijke bordjes in de afdeling met de losse
productenen labels op productedie minderoverdadig verpakt zijn

Anderzijds staat vast dat voedselafval vooral thuis in de keuken en in de supermarkt wordt geproduceerd.
Waarom zouden we dus niet samen de strijd aangaan? Wij stellen ook andere acties vooydaetgn met een

korte houdbaarheidsdatum in de kijker en sluit overeenkomsten met een lokale sociale organisatie of
Voedselbank. Meer hierover leest u in dit document.

Algemene informatie
@ verminderen @ @ moeilijkheidsgraad Afvalstroom

miliewimpact
- ¢ O

papier verpakking

kostprijs o

organisch

Doelstellingen

Direct:

» Verminder voedselafval door producten waarvan de houdbaarheidsdatum bijna verstreken is, af te prijzen. Met
deze actie wijst u klanten op voedselverspilling erelr t u hen hun boodschappenl i
plannen.

» Verminder voedselafval door voedsel waarvan de houdbaarheidsdatum bijna verstreken is, aan sociale organisaties
te schenken.
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Indirect:
» Verminder verpakkingsafval door minder overdadig a&tp producten te promoten bij klanten en leveranciers.
» Verhoog het bewustzijn van klanten en leveranciers over afvalpreventiekwesties.

Wat komt er zoal bij kijken?

» Duurzame gewoonten op het vlak valannen, inkopenopslaanen koken

» Informatie over damilieuvoordelen van het kopen van producten zonder verpakking
» Informatie over de milieuvoordelen van minder overdadig verpakte producten
>
>
>

Een label om minder overdadig verpakte producten en goederen makkelijk te herkennen
Een hoekje met producten waarvae tiloudbaarheidsdatum bijna is verstreken
Informatie over voedselafval

Wat hebt u nodig

» De medewerking van een of meer voedingswinkels, supermarkten of kruideniers.

» Informatie- en communicatiemateriaalGebruik het EWAYhateriaal om personeel en klanten te informeren
over verpakkingsen voedselafval Tref ook maatregelen voor de preventie van voedselaplahfen & inkopen
opslaan koken); haal de promotieposter ihuis om uw actie onder de aandacht te brengen. Bereid specifieke
materialen voor om uw actii de kijker te zetteren uw klanten te informeren over de getroffen maatregelen.

» Hulpmiddelen:Bordjes, labels, wegwijzers, enz. In de paragraaf hieronder leastu over de hulpmiddelen.

Hulpmiddelen voor deze actie

Een bordje voor de afdeling losse producten

» Wat is het? Een bordje dat de klanten de weg wijst naa
afdeling met losse producten. Dit bord vermeldt ook
milieuvoordelen van losse aankopen.

» Hoe gebruikt u het?

0 Gebruik di bord om de afdeling losse artikele
aan te duiden.

o Vermeld de milieuvoordelen van los
aankopen, en moedig klanten aan om h
producten zo te kopen.

» Wat kunnen we evalueréh Hoeveelheid los aangekoch
producten. Aantal klanten die hun producten los kap

& ySt OSNJ 22 Lk

» Wat is het? Een rek met producten waarvan de uiter
houdbaarheidsdatum bijna bereikt is. Al deze producten zijn afgeprijsd.
» Hoe gaat dit in zijn werk/ hoe gaat u te werk?
0 Leg op het einde van de dag alle producten met een k
houdbaarheidsdatum samen.
o0 Prijs al deze producten af.
o0 Duid dit hoekje aan met een bordje, om het onder
aandacht te brengen van de klanten.
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http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_info.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf

+ Wat kan worden beoordeeld? Aantal producten dat wordt weggegt
en/of uit de rekken gehaald op het eind van deyda

Een label voor producten met minder verpakkingen

B+ Wat is het? Een label voor op de rekken van de supermarkt, bij de p
van de producten. Deze actie helpt klanten producten met mir
verpakkingen te herkennen. Het duidt ook merken en producien die
moeite doen om mindeverpakkingen te gebruiken.
» Hoe gaat dit in zijn werk/ hoe gaat u te werk?
o Neem contact op met uw leverancier van prijskaartjes L
vraag hem dit label te vermelden op de tickets. NG
0 Gebruik hetlabel om producten met minder vegikingen STE
aan te duiden.

AGANST
WASTE

B Wat kunnen we evalueréh Het aantal producten met minde
verpakkingen dat werd verkocht, vergeleken met het totale aa

verkochte producten. Eac

Overeenkomsten met sociale organisaties

» Wat is het? Overeenkomsten met lokale isdbe organisaties on
voedingsmiddelen die niet langer kunnen worden verkocht omdat
houdbaarheidsdatum bijna verstreken is, of omdat ze niet voldoen ag
marktstandaard, te schenken.
» Hoe gaat u te werk?
0 Zoek lokale sociale organisaties die voedingseieh
nodig hebben.
o Tref een overeenkomst met deze organisaties, zoda
niet langer verkoopbargroducten die nog geschikt zij
voor consumptie kunt schenken.

+ Wat kunnen we evalueréh Aantal gesloten overeenkomsten. Aan
geleverde producten.

Hulpmiddelen voor communicatie

Een bordje met de bestafvalpreventiepraktijken

» Wat is het? Dit bordje omvat een checklist met de aangega
engagementen op het vlak van afvalpreventie.
» Hoe gaat u te werk?

o0 Vink alle aangegane engagementen aan.

0 Toon ze op dit bordje.

“ WWw.ewwr.eu
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0 Zet het bordje opeen strategische plaats.

+ Wat kunnen we evalueréh Aantal bereikte doelstellinger
Evolutie van de bereikte resultaten binnen een bepaalde peria

Eenkenmerkendesticker/ poster

» Wat is het? Een sticker die klanten erop wijst dat uw zaak de [
afvalpreventigraktijken toepast.

» Hoe gaat u te werk?

0 Hang deze sticker op een strategische plaats.

» Wat kunnen we evalueréhAantal deelnemende zaken. lﬂnl“““_.!'"

Voorbereiding van de actie

Voorafgaand aan de EWAV (een maand op voorhand)

» Voer een audit uit om te bepalen hoe u deze beldjke stromen kan meten:

o0 Groenten en fruit, los of verpakt verkocht (maak een onderscheid)
Aantal klanten die losse producten kopen

Aantal producten dat op het einde van de dag wordt weggegooid
Aantal wegwerpzakjes dat werd verdeeld.

» Duid artikelen erproducten aan die milieuvriendelijk zijn wat verpakkingen betreft

» Zoek een strategisch plekje in uw winkel voor:
0 Eensnelverkoophoeknet bijna vervallen producten
o Een bordje met uw engagementen en bereikte doelstellingen

PreEWWR (een of twee wekesp voorhand)

» Neem contact op met sociale organisaties om een regeling te treffen voor het schenken van
voedingsmiddelen.

Implementatie van de actie = dag van de actie

» Geef het informatiemateriaal een opvallende plaats
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» Informeer uw klanten en leveranciers over de engagementen die u wilt aangaan

» Dud minder overdadig verpakte producten aan met het label deiparagraabver de hulpmiddelen)
» Vraag uw personeel om de klanten aan te moedigen om groenten en fruit los te kopen

» Vraag uw personeel om klanten te informeren oderafdelingmet snelverkoogproducten

» Informeer klanten en leveranciers over de meting en de afvalaudit die u gaat uitvoeren.

Evaluatie en feedback

Beide acties-een bordje voor de afdeling losse producten en een label voor minder overdadig verpakte
producten-zijn bedoeld om verpakkingsafvalltestrijden.

Hoe kunt u de resultaten van deze acties beoordelen
1. Tel het aantal verkochte producten uit de afdeling losse producten (in kg). Bekijk deze evolutie over een
bepaalde periode. De actie is een succes als de verkochte hoeveelheid losse pradentemt.
2. Tel het aantal producten met een label dat wijst op minder verpakkingen, en bekijk de evolutie over een
bepaalde periode. De actie is een succes indien het aandeel van deze producten toeneemt.

Beide actiesgle snelverkoopen de overeenkomstemet sociale organisaties, zijn bedoeld om voedselverspilling
te bestrijden.

Om de bereikte resultaten te beoordelen, moet u:

1. Het aantal verkochte producten uit dmelverkoopellen. Vergelijk dit resultaat met het aantal producten
dat werd weggegooid odat de houdbaarheidsdatum verstreken was. De actie is een succes indien het
aantal producten dat in defdeling snelverkoopvordt verkocht, toeneemt, terwijl het aantal
weggegooide producten in dalende lijn gaat.

Tel de hoeveelheid voedingsmiddelen/het garproducten dat aan uw lokale sociale organisatie wordt
geleverd. Vergelijk dit met het aantal weggegooide producten.

In alle gevallen moet u de (kwantitatieve en kwalitatieve) resultaten bezorgen aan uw-Ed@Adihator.

» Informatiemateriaal

0 Voedséafval en impactDo you dare to be aware?

o Tips om voedselverspilling te verminderen:
- Shopping & Planning
- Storing
- Cooking & Eating
- Useby / bestbefore dates

0 Recepten voor restjesmaaltijdewww.ewwr.eu/en/support/thematicdays2014-stop-food-waste

B Voorbeelden van acties (meer voorbeeldenvapw.ewwr.eu
o “Achats (FRh29kdg és”
Klanten bij Casino en Super U in Garéoult, Brignoles en Rocabron werden uitgenodigd om een
week lang producten met mindeewakkingsmateriaal aan te kopen. Meer dan 300 stickers die
producten aanduiden die weinig afval voortbrengen, werden op de rekken aangebracht. Het doel
van deze actie was de klantemlaten nadenken over de duurzaamheid van elk product.
http://www.commerce-engage.com/sived/video 44
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http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_info.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_1_shopping-planning.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_2_storing.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_3_cooking.pdf
http://www.ewwr.eu/docs/PTD/PTDs_2014_stop_food_waste_tips_4_useby.pdf
http://www.ewwr.eu/en/support/thematic-days-2014-stop-food-waste
http://www.ewwr.eu/
http://www.commerce-engage.com/sived/video_44

(0]
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“Les déchets: moins (BEe20lgr odui s, moins je sal
Deze actie was bedoeld om burgers aan te moedigen tot ecoconsumentisme en om de
voedselverspilling tedstrijden. Informatiepunten werden geinstalleerd aan drie supermarkten

en twee straat mar kt eminder 8halpaiketr g emeast kpregletni £ecm
over voedselverspilling, composteren, duurzaam gedrag, enz.

“Magasins Leclerc” (FR):

De Fanse supermarktketen Leclerc heeft verschillende overeenkomsten gesloten met lokale
Voedselbanken om voedselverspilling te voorkomen.

http://www.e -leclerc.com/divers+articles/divers+Article_rayon/divers+developpement
durable/article+edito+360864+reductietu-gaspillagealimentaire

“Ugly vegetables campaign” (DE) (FR) 2014:
Een aantal supermarktein Duitsland (Edeka) en Frankrijk (Intermarché) vapkéelijk fruit en

lelijke groenten om voedselverspilling tegen te gaan. Ze promoten dit fruit en deze groenten bij
hun klanten.

http://www.thelocal.de/20131013/5237XEdeka)
http://www.slate.fr/story/88433/campagneintermarchefruits-et-lequmesmoches

(Intermarché)

De grote vier Britse supermarkten (plugM, Waitrose and Cop (UK)) zullen vanaf 2015

regelmatig bekendmaken hoeveel ton voedsel ze weggooien.
http://www.theguardian.com/business/2014/ja/29/rivals-follow-tescoreveatamountfood-

waste

Foodcloud (IRE):

Communicatie op de website over voedingsoverschotten in de supermarkten die beschikbaar zijn
voor donaties.

http://foodcloud.ie

» Website/contactgegevens van de EWgabrdinator:.www.ewwr.eu/listorganisers

» Europese Week van de Afvalverminderingww.ewwr.eu contact@ewwr.eu
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http://www.e-leclerc.com/divers+articles/divers+Article_rayon/divers+developpement-durable/article+edito+360864+reduction-du-gaspillage-alimentaire
http://www.e-leclerc.com/divers+articles/divers+Article_rayon/divers+developpement-durable/article+edito+360864+reduction-du-gaspillage-alimentaire
http://www.thelocal.de/20131013/52371
http://www.slate.fr/story/88433/campagne-intermarche-fruits-et-legumes-moches
http://www.theguardian.com/business/2014/jan/29/rivals-follow-tesco-reveal-amount-food-waste
http://www.theguardian.com/business/2014/jan/29/rivals-follow-tesco-reveal-amount-food-waste
http://www.ewwr.eu/list-organisers
http://www.ewwr.eu/
mailto:contact@ewwr.eu

